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Cemmggyo RESOLUCION DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANQOS
N° 009-2025-MDCH/U.RR.HH.

Characato,11 de septiembre del 2025

VISTO:
El Informe N°019-2025-PAD/MDCH, de fecha 11 de septiembre del 2025, presentado

por la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios de la
Municipalidad Distrital de Characato.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, se establecid un nuevo Régimen
Disciplinario y Procedimiento Administrativo Sancionador, aplicable a los servidores
publicos y ex servidores.

Que, mediante Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, se
aprobd la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil", la misma que desarrolla las Reglas
del Régimen Disciplinario y Procedimiento Administrativo Sancionador de la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento, tales como las reglas procedimentales v sustantivas gque buscan
garantizar un debido procedimiento, a fin de resguardar los derechos de los servidores y ex
servidores, bajo regimenes regulados por los Decretos Legislativo N© 276, N° 728 y N° 1057,
en el curso del Procedimiento Administrativo Disciplinario;

Que, la citada Directiva fue modificada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N° 092-2016-SERVIR-PE, 1) precisando que se entiende por ex servidor; 2} variacion de las
sanciones durante el procedimiento administrativo; 3) reingreso a la administracion piblica
previo a la oficializacién de la sancidn; 4) oportunidad para la realizacion del informe oral;
5) reglas aplicables a otras formas de contratacion vy 4) inscripcidn en el RNSDD; con el
objeto de consolidar; y reducir la incertidumbre juridica del régimen disciplinario aplicable
a las entidades vy servidores civiles;

Que, el articulo 92° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, sefdla que el
Secretario Técnico es el encargado de precalificar las presuntas faltas, documentar la
actividad probatoria, proponer la fundamentacion y administrar los archivos emanados del
ejercicio de la potestad sancionadora disciplinaria en la entidad puUblica. No tiene
capacidad de decisidon y sus informes u opiniones no son vinculantes vy depende de la
oficina de Recursos Humanos de la entidad o de la que haga de sus veces.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 107° del Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil, Ley N° 30057, corresponde detallar cada uno de los
requisitos para el inicio del PAD.

I IDENTIFIC:ACIéN DEL SERVIDOR O EX SERVIDOR CIVIL PROCESADO - PUESTO
DESEMPENADO AL MOMENTO DE LA COMISION DE LA FALTA
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RESOLUCION DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
N° 009-2025-MDCH/U.RR.HH.

Cargo
(Funcionario/Servidor
PUblico)

N° | Nombres y Apellidos Régimen Laboral

Jagueline Luisa de la
Cruz Zapana

Auxiliar encargada del

SISFOH D.LN®276

DESCRIPCION DE LOS HECHOS MATERIA DE INVESTIGACION. -

Hechos materia de investigacién

Con fecha 03 de setiembre del afic 2024 y mediante solicitud RTD N° 7344 la servidora
Jacqgueline Luisa de ia Cruz Zapana solicita ausentarse los dias 03, 04, 05 y 06 de
septiembre del afio 2024 y que sean considerados a cuenta de vacaciones y/o una
licencia sin goce de haber.

Mediante Hoja de Coordinacion N° 0098-2024-MDCH/A-GM-URRHH de fecha 04 de
setiembre se pone en conocimiento a la encargada de la Gerencia de Desarrollo
social el pedido de la administrada Jacqueline Luisa de la Cruz Zapana, siendo
aceptado a traves de la Hoja de Coordinacion N° 002-2024-GDS-MDCH.

Que, a través del Memorando N° 138-2024-MDCH/A-GM-U.RRHH la Unidad de Recursos
Humanos le comunica a la servidora la aceptaciéon de su pedido y se le recuerda que
deberd reincorporarse a sus fabores el 09 de septiembre del afio 2024.

Segun el Informe N° 379-2024-MDCH/A-GM.URRHH la Unidad de Recursos Humanos
refiere que el Memorando citado en el acdpite precedente se le puso en
conocimiento remitiéndole a su correo electrénico, como también habiendo realizado
el comunicado y coordinaciones via telefénica tal y como se ve de la captura de
pantalla al registro de lamada del numero de la servidora.

Mediante Proveido N° 247-2024-GDS-MDCH de fecha 18 de septiembre del afo 2024
se pone en conocimiento a la Unidad de Recursos Humanos que ta servidora
Jacgueline de la Cruz Zapana se le otorgo descanso vacacional desde el 03 de
setiembre hasta el 08 de septiembre del 2024 debiendo reincorporarse a sus funciones
el 07 de setiembre del afio 2024; sin embargo mediante el documento citado se pone
en conocimiento que a la fecha la servidora antes citada no se ha presentado a
laborar en el drea de la Gerencia de Desarrollo Social de ia Municipalidad Distrital de
Characato.

Que, a través del Informe N° 590-2025-MDCH/GM-URRHH se ha podido observar que
del registro de asistencias de la servidora, esta habria tenido como Ultimo dia de labor
efectiva el dia 02 de septiembre del afo 2024, dado que posterior a esa fecha no
registra marcacion de asistencia alguna hasta la actualidad.

Se tienen los medios probatorios que se detallan a continuacién:

Solicitud RTD N° 7344 de fecha 03 de setiembre del afio 2024,

Hoja de Coordinacién N° 0098-2024-MDCH/A-GM-URRHH.

Hoja de Coordinacion N° 002-2024-GDS-MDCH.
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RESOLUCION DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
N° 009-2025-MDCH/U.RR.HH.

¢  Memorando N° 138-2024-MDCH/A-GM-U.RRHH.
e Informe N° 379-2024-MDCH/A-GM.URRHH.

e Proveido N° 247-2024-GDS-MDCH.

e Informe N° 590-2025-MDCH/GM-URRHH.

lIl. NORMA JURIDICA PRESUNTAMENTE VULNERADA

3.1. Que, de los hechos descritos y los medios probatorios obtenidos a través de Ias
diligencias preliminares ordenadas por esta oficina de Secretaria Técnica-PAD, se ha
identificado a la servidora Jagueline Luisa de la Cruz Zapana como presunta
responsable de haber incurrido en falta administrativa disciplinaria.

3.2. Que, de acuerdo al Principio de Tipicidad de las Infracciones, para el presente caso
las infracciones que cometan los servidores administrativos de la Municipalidad Distrital
de Characato, se encuentran reguladas en la Ley del Servicio Civil — Ley N° 30057,
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil aprobado mediante el D.S, N° 40-2014-
PCM, Ley del Procedimiento Administrativo General la Ley N° 27444, Ley del Codigo de
Etica de la Funcién Publica y demds normativa interna de la Institucion.

3.3. Que, de los hechos descritos y los medios probatorios obtenidos @ través de las
diligencias preliminares ordenadas por esta oficina de Secretaria Técnica-PAD, se ha
identificado a Jacqueline Luisa de la Cruz Zapana como presunta responsable de
haber incurrido en falta administrativa disciplinaria.

3.4. Que, de acuerdo al Principio de Tipicidad de las Infracciones, para el presente caso
ias infracciones que cometan los servidores administrativos de la Municipalidad Distrital
de Characato, se encuentran reguladas en la Ley del Servicio Civil - Ley N° 30057,
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil aprobado mediante el D.S. N® 40-2014-
PCM, Ley del Procedimiento Administrativo General la Ley N° 27444, Ley del Codigo de
Etica de la Funcién Publica y el Reglamento Interno de Servidores Civiles. Asi en el
presente caso se imputa la presunta comision de la falta administrativa contemplada
en el literal J) del articulo 85° de la Ley N° 30057, Ley del servicio civil, que a la lefra
dice:

“(...) Las ausencias injustificadas por mds de tres (3) dias consecutivos o por
mds de cinco (5) dias no consecufivos en un periodo de freinta (30) dias
calendario, o mds de quince (15) dias no consecutivos en un periodo de
ciento ochenta dias (180) calendario.”

IV. FUNDAMENTOS DE LA RECOMENDACION DE INICIO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y ANALISIS DE LOS MEDIOS PROBATORIOS.
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"RESOLUCION DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
N° 009-2025-MDCH/U.RR.HH.

4,1 E debido proceso, como principio constitucional, estd concebido como el
cumplimiento de todas las garantias y normas de orden pUblico que deben aplicarse
a todos los casos y procedimientos, incluidos los administrativos, a fin de que las
personas estén en condiciones de defender adecuadamente sus derechos ante
cualquier acto del Estado que pueda afectarlos; y que “El derecho al debido proceso
y los derechos que contiene son inviolables y. por lo tanto, estdn garantizados, no solo
en el seno de un proceso judicial, sino también en el dmbito del procedimienfo
administrativo. Asi, el debido proceso administrativo supone, en toda circunstancia. el
respeto —por parte de ia administracién publica o privada- de todos los principios y
derechos normalmente invocables en el dmbito de la jurisdiccién comdin o
especializada, a los cuales se refiere el articulo 139 de la Constitucion (juez natural, juez
imparcial e independiente, derecho de defensa, etc.)".

4.2 Resulta relevante sefialar que de acuerdo al Principio de Tipicidad establecido en el
numeral 4 del articulo 248 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS:

“{...) Solo constituyen conductas sancionables administrativamente las infracciones
previstas expresamente en normas con rango de ley mediante su fipificacién como
tales, sin admitir interpretacion extensiva o analogia. Las disposiciones reglamentarias
de desarrollo pueden especificar o graduar aquellas dirigidas a identificar las
conductas o determinar sanciones, sin constituir nuevas conductas sancionables a las

\ previstas legalmente, salvo los casos en que la ley o Decreto Legisiativo permita tipificar

infracciones por norma reglamentaria.{...)"

Bojo ese marco normativo, se colige que una determinada conducta serd
considerada una infraccidn de cardcter disciplinario (o falta) pasible de ser
sancionada a través de un procedimiento administrativo en tanto estuviera tipificado
expresamente como tal en las normas que regulan el régimen disciplinario de los
servidores y/o normativa general aplicable al caso.

4.3 En lo gue respecta al contenido constitucional del derecho al debido proceso el
Tribunal Constitucional ha establecido que: “(...) los derechos fundamentales que
componen el debido proceso vy la tutela jurisdiccional efectiva son exigibles a todo
organo que tenga naturaleza jurisdiccional (jurisdiccion ordinaria, constitucional,
electoral y militar) y que pueden ser extendidos, en lo que fuere aplicable, a todo acto
de ofros drganos estatales o de particulares (procedimiento administrativo,
procedimiento legislativo, arbitraje y relaciones entre particulares, entre otros)” vy
fundamento 48 que: “{...] este contenido presenta dos expresiones: la formal y Ia
sustantiva. En la de cardcter formal, los principios y reglas que lo integran tienen que
ver con las formalidades estatuidas, tales como las que establecen el juez natural, el
procedimiento preestablecido, el derecho de defensa y la mofivacién; y en su
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RESOLUCION DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
N° 009-2025-MDCH/U.RR.HH.

expresién  sustantiva, estdn relacionados los estdndares de razonabilidad vy
proporcionalidad que toda decisién judicial debe suponer”.

4.4 Ahora bien, respecto a la falta imputada (ausencia injustificada) la norma ha
contemplado tres supuestos que constituyen falta disciplinaria, relacionado con el
cumplimiento del horario y la jornada de trabajo, estos son: (i) Ausencias injustificadas
por mds de tres dias consecutivos; (i) Ausencias injustificadas por mas de cinco dias no
consecutivos en un periodo de 30 dias calendario; vy, (i) Ausencias injustificadas por
mds de 15 dias no consecutivos en un periodo de 180 dias calendario.

4,5 Redlizando un andlisis de la falta de cardcter disciplinario, se advierte que las
inasistencias pasibles de sancién son aquellas que denoten una conducta por parte
del servidor tendiente a incumplir las obligaciones laborales, es decir, gue para gue la
falta en mencién se configure, se requiere que el servidor por su propia voluntad
determine ausentarse de su centro de labores sin justificacion alguna.

Sobre esta falta, el Tribunal Constitucional se ha pronunciado en el fundamento 6 de
la sentencia emitida en el Expediente N° 09423-2005-AA/TC, indicando que “se
configura cuando el frabajador, sin justificacion alguna deja de asistir a su centro de
frabajo por mds de tres dias consecutives, o por mds de cinco dias no consecutivos en
un periodo de treinta dias calendarios 0 mas de quince dias en un periodo de cienfo
ochenta dias calendarios; lo que denota que el frabgjador tiene una conducta
tendiente a incumplir el contrato de frabajo por si mismo".

Como se ve, la jurisprudencia ha determinado que debe considerarse la voluntad del
trabajador de querer incumplir con su deber de asistencia al centro de trabagjo para
determinar la concurrencia de esta falta. De esta manera, en el fundamento 13 de la
sentencia emitida en Expediente N° 01177-2008-PA/TC precisd que su comisidn
“requiere que el tfrabajador por propia voluntad se determine a inasistir a su centro de
labores. En tanto exisfa un motivo objetivo que fuerce la voluntad del frabajador de
asistir a su cenfro de labores dicha falta grave no se configura”.

4.8 Enese contexto, los criterios antes expuestos son orientadores para determinar la forma
de aplicacién del literal j) del arficulo 85° de la Ley N° 30057, de manera que cuando
el servidor no se presenta a frabajar a lo largo del dia laboral, sin gue medie una causa
justificada, sea por un caso fortuito o fuerza mayor, o cualguier otro motivo objetivo, se
incurrirg en esta falta, pues lo que se sanciond es la voluntad del servidor de no asistir
a laborar. !

4.2 Enelcaso en concreto vemos que la investigada Jacqueline Luisa de la Cruz Zapana
se habria ausentado de forma injustificada al trabajo desde el 09 de septiembre del

! Fundamentos 24, 25, 27, 28, 29 RESOLUCION N2 001705-2021-SERVIR/TSC-Primera Sala
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afio 2024 hasta la actualidad, tal y como lo menciona el informe N°¢ 590-2025-
MDCH/GM-URRHH, argumento que fue también mencionado por la Unidad de
Recursos Humanos de la Municipalidad Distrital de Characato a través del Proveido N°
247-2024-GDS-MDCH.

A lo antferior es imperioso mencionar que la disciplinada tenia pleno conocimiento del
término de su adelanto vacacional y reinicio de sus labores, es decir a partir del 09 de
setiembre del afio 2024 y pese a ello no se apersono ala Institucion a laborar, tampoco
presento algin documento que justifique sus inasistencias o algin pedido de renuncia,
por ende desde el 09 septiembre del afio 2024 a la actualidad existiria claramente
una ausencia injustificada por parte de la servidora Jacgqueline Luisa de la Cruz
Zapana.

4.10 De esta manerqa, 1o que la falta en cuestidon sanciona es cuando el servidor no se
presenta a trakajar, sin que medie una causa justificada, sea por un caso fortuito ©
fuerza mayor, o cualquier ofro motivo objetivo, se incurrird en esta falta, pues lo que se
sanciona es la voluntad del servidor de no asistir a laborar; en razén a ello se ha podido
evidenciar que la disciplinada Jacgueline Luisa de la Cruz Zapana habria ausentado
injustiicadamente desde el 09 de septiembre el afio 2024 hasta la actualidad por tanto
habria incurrido en la falta grave estipulada en inciso j) Articulo 85° de la Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil, que indica como falta de cardcter disciplinario: “Las ausencias
injustificadas por mds de tres (3) dias consecutivos o por mds de cinco (5) dias no
consecutivos en un perfodo de treinta (30) dias calendario, o mds de quince (15) dias
no consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias {180) calendario.”

V. POSIBLE SANCION

5.1 De acuerdo a lo establecido en el parrafo segundo de! punto 13.1 de la Directiva N°
02-2015-SERVIR/CPGSC, Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la y la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, cuando se concluya la investigacion, el secretario
técnico realiza la precdlificacidn de los hechos segun la gravedad de la falta,
concordante con lo dispuesto en el segundo pdrafo del articulo 92° de la Ley del
Servicio Civil.

5.2 En este sentido la Oficina de Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios de la Municipalidad Distrital de Characato, recomienda para la servidora
Jacqueline Luisa de la Cruz Zapana una sancidn a titulo de propuesta que seria la
DESTITUCION, la cual serd determinada por la instancia respectiva.

5.1 Que, para recomendar la sancion se ha tenido en cuenta gque en el presente caso
concurre las condiciones establecidas en el literal a) del Articulo 87° de la Ley del
Servicio Civil, de acuerdo a siguiente:

a) Circunstancias en gque se comete la infraccion:
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Que concurrente con el inciso d) del articulo 87° de la Ley del Servicio Civil y lo
establecido en el fundamento 90. de la Resolucidn de Sala Plena N° 001-2021-
SERVIR/TSC de cardcter vinculante que establece los Criterios de Graduacion de las
Sanciones en el Procedimiento Administrativo Disciplinario regulado porla Ley N° 30057,
debemos sefalar:

CRITERIO: DEBE EVALUARSE:
Circunstancias en que se comete la | Sise presentan hechos externos que pueden
infraccion haber influido en la comisién de la falta,

haciéndolo medianamente tolerable o si se
presentan hechos externos que acrecientan
el impacto negativo de la falta.,

En el presente caso, ha de tenerse en cuenta que el actuar de la servidora investigada
se ha basado en las ausencias injustificadas desde el 09 de septiembre del afic 2024 a
la fecha, pudiendo advertir que tenia pleno conocimiento del momento en el cual se
cumplia el término de su pedido de adelanto vacacional, por ende su actuar tendria
un efecto pasible de investigacion y reproche disciplinario.

De la Graduacién de la Sancién:

Sobre el particular, se debe indicar que uno de los principios que rige toda potestad
sanciohadora de las Entidades, es el principio de razonabilidad?, el cual hace
referencia a que al momento de ejercer dicha potestad, la autoridad debe estar
atenta a evitar los dos extremos agraviantes de este principio: la infrapunicion y el
exceso de punicién. El primer defecto estd constituido por la punicion diminuta o
pequefia que implica afectar de manera ridicula al infractor, de modo que la sancién
no llegue a ser disuasiva sino mds bien un costo que se pueda asumir en aras de
obtener el beneficio ilegitimo que la conducta ilegal que pueda reparar (...). La
autoridad administrativa debe estar atenta a que esta situacién no se produzca, para
lo cual deberd graduar convencionalmente la sancién aplicable denfro de los
mdrgenes legales {...). El ofro extremo que el principio de razonabilidad debe evitar es
la punicién arbitraria o exceso de punicion 3.

27TUQ de la Ley N° 27444, Articulo 246°:

“Articulo 246°; Principios de la potestad sancionadora administrativa:

La potestad sancionadora de todas las entidades esta reglada adicionalmente por los siguientes principios especiales:

{..)

3. Razonabilidad. - Las autoridades deben prever que la comision de la conducta sancionable no resulte mds ventajosa para el infractor
que cumplir las normas infringidas o asumir la sancién. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deben ser proporcionales al
incumplimiento calificado como infraccidn, observando los siguientes criterios que se sefialan a efectos de su graduacion: a) El beneficio
ilicito resultante por la comisién de la infraccion; b) La probabilidad de deteccion de la infraccion;

¢) La gravedad del daio al interés piblico y/o bien juridico protegido; d) El perjuicio econdmico causado; ¢) La reincidencia, por la
comisién de la misma infraccion dentro del plazo de un (1) afio desde que queds firme la resolucion que sanciond la primera infraccion.
) Las circunstancias de la comision de la infraceion; y g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.”

3MORON URBINA, juan Carlos. “Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General”. TOMO 1, Lima, 2019, p. 963.
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Asi, conforme lo establece el articulo 91° de la Ley N° 30057 — Ley de Servicio Civil, se
deberd considerar los antecedentes de la servidora como factor de graduacién para
imponer la sancién. En el presente caso, no se ha advertido que el investigado haya
tenido deméritos ni sanciones administrativas disciplinarias.

Sobre ello, se valora los antecedentes de la servidora para la graduccion de la
sancion, debiendo fenerse presente ademds las circunstancias agravantes descritas
en el Articulo 87° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y lo descrito en el punto IV
del presente informe, respecto al mayor reproche de responsabilidad.

Aunado a mencionado, se debe tener en cuenta el fundamento 90. de la Resolucion
de Sala Plena N° 001-2021-SERVIR/TSC de cardcter vinculante que establece los
Criterios de Graduacion de las Sanciones en el Procedimiento Administrativo
Disciplinario regulado porla Ley N° 30057, debemos sefalar respecto a:

CRITERIO: DEBE EVALUARSE:
Intencionalidad en la conducta del | Si el servidor actud o no con dolo.
infractor

En el presente caso respecto a la intencionalidad de la conducta del infractor,
debemos tener en cuenta que la servidora investigada realizd las conductas
infractoras con conocimiento v voluntad, por ende, habria actuado con dolo al
ausentarse de manera injustificada a su centro de labores.

5.5 De la Graduacion de la Sancién:

Sobre el particular, se debe indicar que uno de los principios que rige toda potestad
sancionadora de las Entidades, es el principio de razonabkilidad4, el cual hace
referencia a que al momento de ejercer dicha potestad, la autoridad debe estar
atenta a evitar los dos extremos agraviantes de este principio: la infrapuniciéon y el
exceso de punicién. El primer defecto estd constifuido por la punicién diminuta o
pequefia que implica afectar de manera ridicula al infractor, de modo que la sancion
no llegue a ser disuasiva sino mas bien un costo que se pueda asumir en aras de
obtener el beneficio ilegitimo que la conducta ilegal que pueda reparar {...). La
auforidad administrativa debe estar atenta a que esta situacion no se produzca, para

“TUO de la Ley N° 27444, Articulo 246°:

“Articulo 246°: Principios de la potestad sancionadora administrativa:

La potestad sancionadora de todas las entidades esta reglada adicionalmente por los siguientes principios especiales:

()

3. Razonabilidad. - Las autoridades deben prever que la comision de la conducta sancionable no resulte mds ventajosa para el infractor
que cumplir las normas infringidas o asumir la sancién. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deben ser proporcionales al
incumplimiento calificado como infiraccion, observando los siguientes criterios que se seflalan a efectos de su graduacion: a) El beneficio
ilicito resultante por la comision de la infraccion; b} La probabilidad de deteccion de la infraccién;

¢) La gravedad del dafio al interés piblico y/o bien juridico protegido; d) EI perjuicio econdmico causado; e) La reincidencia, por la
comision de la misma infraccidn dentro del plazo de un (1) afio desde que quedo firme la resolucién que sanciond la primera infraccién.
J) Las circunstancias de la comision de la infraccion; y g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.”
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lo cual deberd graduar convencionalmente la sancién aplicable dentro de los

mdrgenes legales {...]. El otro extremo que el principio de razonabilidad debe evitar es
la punicién arbitraria o exceso de puniciéns.

De igual modo, en el literal b, del articulo 103 del Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil, se manifiesta que la sancidn debe ser razonable, por lo que es necesario
que exista una adecuada proporcion en funcidén de la falta cometida. Por tanto, al
existir regulacién especial sobre este extremo (razonabilidad o imponer la sancién),
corresponde aplicar las disposiciones de la LSC y su Reglamento General en primer
orden (norma especial}, antes que las disposiciones de cardcter general, como el TUO
de la Ley de Procedimiento Administrativo General, ahora bien respecto af caso en
concreto podemos advertir gue el hecho cometido por la servidora es de naturaleza
muy grave, dado que estaba en la obligacién de retornar a su centro de labores el 09
de setiembre del afio 2024 o en su defecto presentar alguna justificacién documental
para subsanar su faltas consecutivas por més de 3 dias, por lo que al tener Ia servidorg
investigada conocimiento de la fecha limite para reincorporarse a su funciones y no
habiéndose presentado seria indefectiblemente pasible a una sancidén de naturaleza
disciplinaria.

. SOBRE LA MEDIDA CAUTELAR

Que, del andlisis de la imputacion realizada este despacho no considera necesaria la
imposicion de medida cautelar alguna al no configurarse supuestos establecidos en
los articulos 96° y 108° de la ley 30057, Ley del Servicio civil y su reglamento
respectivamente.

SOBRE LOS DESCARGOS

Que, conforme al articulo 111 del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, los descargos se
pueden formular por escrifo y ser presentados ante LA UNIDAD DE RECURSOS
HUMANQOS de la Municipalidad Distrital de Characato, en calidad de érgano instructor
dentro del plazo de 5 dias hdbiles, el que se computa desde el dia siguiente de la
comunicacion que determina el inicio del Procedimiento Administrativo Disciplinario.
Corresponde, a solicitud del servidor la prérroga del plazo. El instructor evaiuard la
solicitud presentada para ello y establecerd el plazo de prérroga. Si el servidor civil no
presenta su descargo mencionado plazo, no podrd argumentar que no pudo realizar
su defensa.

SOBRE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PRESUNTO INFRACTOR EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO

SMORON URBINA, Juan Carlos. “Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General”. TOMO [, Lima, 2019, p. 963.
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Que, conforme al inciso 96.1 del articulo 96 del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, el
presunto infractor tiene derecho al debido procedimiento y tutela jurisdiccionat
efectiva y al goce de sus compensaciones. El servidor civil puede ser representado por
su abogado y acceder a su expediente administrativo en cualquiera de las etapas del
Procedimiento Administrativo Disciplinario; asimismo tiene los derechos y obligaciones
que la constitucion y demds leyes le reconocen y obligan.

IX. DECISION DE INICIO DE PAD

De conformidad con lo dispuesto por el art. 90 de |a Ley N° 30057, asi como del art. 93
numeral 93.1, literal a) del Reglamento General de Ia Ley del Servicio Civil aprobado
mediante D.S Nro. 040-2014-PCM, en mi calicad de érgano instructor inmerso en el
presente procedimiento, tengo competencia para emitir la resolucion declarando el
inicio del procedimiento administrativo disciplinario, siendo esta resolucidn
inimpugnable de conformidad con el art. 107 del Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil, Ley Nro. 30057

Estando a las consideraciones expuestas y de conformidad con el Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil, Ley N° 30057, este Organo instructor:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DAR INICIO AL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO (PAD)
contra de la servidora JAQUELINE LUISA DE LA CRUZ ZAPANA, porla presunta infraccién del
literal j) del articulo 85° de la Ley N° 30057-Ley del Servicio Civil, a quien le corresponderia la
SANCION DE DESTITUCION.

ARTICULO SEGUNDO. - Otorgar un plazo de cinco (5) dias habiles, contados desde el dia
siguiente de la notificacién del presente acto resolutivo a la servidora JAQUELINE LUISA DE
LA CRUZ ZAPANA, para presentar su descargo que zstime conveniente,

ARTICULO TERCERO. - ACOMPANAR, a la presente, copia del Informe N°019-2025-PAD/MDCH
(de Precdlificacion) y de los medios de prueba gque han dado mérito al inicio del
procedimiento administrativo disciplinario detallados.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

g

T1c. Aleida J Forreblanca Pinto
() ummoﬁ@;sos HUMANOS
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